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Mit Leistung verwohnen.



MITARBEITER

Auszubildende

Stand: 31.12.2015
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Sven Hartwig, Prozessmanagement Zentrale; Ellen Barchewitz, Sekretariat Fulda; loannis Kaladidis, Landverkehre Haiger; Claudius Schumann, Landverkehre Haiger; Natascha Siefert, Marketing-Kommunikation Fulda



AUSZUG ELEMENTE DER PERSONALENTWICKLUNG BEI ZUFALL

Kunden

Verwohn Kopfmonopole
und Schliissel-
FRg positionen

Beurteilungs-
gespréach
(FUhrungs-
grundsatz)

Fihrungs-

nachwuchs- Mitarbeiterbefragung
programm




KUNDENVERWOHNPROGRAMM (WEITERBILDUNGSPROGRAMM)

fir Auszubildende (7 Start-
Seminare)

far FUhrungskréfte (4 GUT-
Seminare und Methoden)

fur gewerbliche und kaufméannische
Mitarbeiter/-innen (gewerbliches

Seminar, 4 GUT-Seminare und
Methoden)

fur neue Mitarbeiter/-innen
(Auftaktveranstaltung,
kaufmannisches Seminar und
Planspiel)



http://friedrich.zufntd.local/pages/viewpage.action?pageId=8096830
http://friedrich.zufntd.local/pages/viewpage.action?pageId=8096824
http://friedrich.zufntd.local/pages/viewpage.action?pageId=8096824
http://friedrich.zufntd.local/pages/viewpage.action?pageId=8096828
http://friedrich.zufntd.local/pages/viewpage.action?pageId=8096828
http://friedrich.zufntd.local/pages/viewpage.action?pageId=8096828
http://friedrich.zufntd.local/pages/viewpage.action?pageId=8096828
http://friedrich.zufntd.local/pages/viewpage.action?pageId=8096828
http://friedrich.zufntd.local/pages/viewpage.action?pageId=8096828
http://friedrich.zufntd.local/pages/viewpage.action?pageId=8096832
http://friedrich.zufntd.local/pages/viewpage.action?pageId=8096832
http://friedrich.zufntd.local/pages/viewpage.action?pageId=8096832

Hintergrund zu Beurteilungsgesprachen

Beurteilung von Kompetenzen, die fur den
Erfolg der ZUFALL logistics group
entscheidend sind

2014/15: Uberarbeitung des
Kompetenzmodells fir alle Mitarbeitergruppen

2015: Umsetzungsbogen (BR)

2016: Information an alle Niederlassungen
und Schulungsangebot - Stichtag 30.06.
- monatliche Quotenmeldung




Umsetzungsbogen zu den Grundsatzen fur Fluhrungskrafte

Mitarbeiter schatzen ein, wie weit
e e” die eigene Fihru ngskraft den
Flhrungsgrundsatz bisher
umgesetzt hat

Bogen an Mitarbeiter ausgeben
und Elhrungsgrundsatz und
Konkretisierung eintragen (woran
Mitarbeiter Umsetzung erkennen)
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AUSWAHLTAG - 13 TEILNEHMER
UBER 20 PROGRAMMTAGE +
PROJEKT

Mit Leistung verwohnen.



Personalentwicklung: Kommunikation, Werkzeuge und Transfer

Unterstutzung durch Geschéaftsfihrung:
bel der Einforderung der Seminarteilnahmen fur Fhrungskrafte
Uberarbeitung des Kompetenzmodells

Einflihrung des Umsetzungsbogens

monatliche Quotenmeldung fir Beurteilungsgesprache
Redebeitrage bei Managementtagungen
Fuhrungskraftekonferenz im April 2014




Personalentwicklung: Kommunikation, Werkzeuge und Transfer

Unterstltzung durch Steuerungskreis
(Arbeitskreis Personalentwicklung im Rahmen von GUT)

Termin: 3 - 4 Mal pro Jahr

Tellnehmer: Geschaftsfuhrer, Inhaberfamilie, Niederlassungs- und
Zentralleiter




Personalentwicklung als Businesspartner

Verankerung in der Strategie

durch Arbeitskreis Personalentwicklung als Businesspartner
akzeptiert

Trennung von Administration und Personalentwicklung

sehr gute Unterstltzung durch die Geschaftsfiihrung

Tellnahme an Fuhrungsrunden zum direkten Austausch mit
Fuhrungskraften vor Ort (Grundsatze, Beurteilungsgesprache)




BEI FRAGEN
BITTE FRAGEN

Mit Leistung verwohnen.



